
IL NUOVO HELP DESK DELL’AREA RISERVATA 

Dal 28 ottobre 2019 sono operative nuove modalità per contattare l’Ente o per essere ricevuti nella sede. 

 

È attiva  - all’interno dell’area riservata - la funzione HELP DESK che permette di prenotare diretta-

mente un appuntamento telefonico o un appuntamento in sede tramite un calendario. L’iscritto, 

pertanto, verrà, ricontattato telefonicamente o ricevuto in sede esattamente nel giorno e ora prescelti. 

 

A seguito della prenotazione, si riceve una mail di conferma. 

In caso di necessità, è possibile annullare l’appuntamento preso. 

 

CLICCA QUI PER CONSULTARE LE ISTRUZIONI  
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L’ATTIVITA’ DI SPORTELLO—DOVE E QUANDO 

Per fornire consulenza su tematiche previdenziali ed assistenziali e garantire maggiore supporto diretto e sul 

territorio ai professionisti, si è ritenuto opportuno - in virtù della proficua collaborazione tra le Istituzioni – 

coinvolgere alcuni OPI nell’organizzazione di giornate dedicate all’attività di sportello presso le loro sedi, da 

parte di figure professionali di ENPAPI, a disposizione di tutti gli iscritti per la verifica della propria posizione 

contributiva. 

 

A tal riguardo, si riportano di seguito gli appuntamenti previsti: 

 

 19 novembre 2019 ore 11.00/16.00 – BOLOGNA: ENPAPI sarà a disposizione di tutti gli iscritti per 

la verifica della propria posizione contributiva presso la sede dell’Ordine, Via Giovanna Zaccherini Alvisi 

15/B 

 20 novembre 2019 ore 09.00/13.00 – RIMINI: ENPAPI sarà a disposizione di tutti gli iscritti per la 

verifica della propria posizione contributiva presso la sede dell’Ordine, Via Flaminia 185/E 
 25 novembre 2019 ore 15.00/18.30 – PERUGIA: ENPAPI sarà a disposizione di tutti gli iscritti per la 

verifica della propria posizione contributiva presso il Park Hotel, Via Alessandro Volta 1 – Ponte San Gio-

vanni 

 26 novembre 2019 ore 12.00/16.00 – VENEZIA: ENPAPI sarà a disposizione di tutti gli iscritti per la 

verifica della propria posizione contributiva presso la sede dell’Ordine, Piazzale Leonardo Da Vinci 8/F 

 17 dicembre 2019 ore 09.00/13.00 – TRENTO: ENPAPI sarà a disposizione di tutti gli iscritti per la 

verifica della propria posizione contributiva presso la sede dell’Ordine, Via Ezio Maccani 211 

 19 dicembre 2019 ore 11.00/16.00 – TORINO: ENPAPI sarà a disposizione di tutti gli iscritti per la 

verifica della propria posizione contributiva presso la sede dell’Ordine, Via Stellone 5 

 15 gennaio 2019 ore 11.30/16.00 – VARESE: ENPAPI sarà a disposizione di tutti gli iscritti per la ve-

rifica della propria posizione contributiva presso la sede dell’Ordine, Viale Borri 209 

 21 gennaio 2020 ore 08.30/12.30 – COMO: ENPAPI sarà a disposizione di tutti gli iscritti per la veri-

fica della propria posizione contributiva presso la sede dell’Ordine, Viale Cesare Battisti 8. 

LA POSTA ELETTRONICA CERTIFICATA – PEC  

Dal 2009 i liberi professionisti sono rientrati nell’elenco delle categorie soggette all’obbligatorietà della PEC, 

ovvero, uno strumento che permette di dare valore legale ad ogni comunicazione trasmessa tramite la posta 

elettronica, lo stesso valore che ha una raccomandata con avviso di ricezione tradizionale. 

 

Il professionista è tenuto a comunicare tempestivamente il proprio indirizzo PEC all’Ordine di appartenenza 

che, a sua volta, è obbligato dalla normativa a trasmetterlo a INI-PEC – Indice Nazionale degli Indirizzi di Po-

sta Elettronica Certificata. 

 

ENPAPI, dal canto suo, prediligendo da tempo questo strumento per inviare tutte le comunicazioni 

agli iscritti, nell’ottica di un processo di dematerializzazione e ancor più in vista dell’imminente proces-

so elettorale per il rinnovo degli Organi collegiali, invita tutti gli assicurati a comunicare tem-

pestivamente all’Ente il proprio indirizzo PEC utilizzando la sezione PRATICHE/

ANAGRAFICHE PROFESSIONALI/DATI ANAGRAFICI dell’area riservata.  
 

Si rammenta che l’Ente fornisce gratuitamente ai propri iscritti tale servizio e che è possibile richiedere la 

propria casella PEC all’interno della sezione dedicata nell’area riservata. 

 

La casella PEC fornita da ENPAPI sarà sempre valida, anche a seguito di esonero dalla contribuzione dall’Ente,  

e potrà essere utilizzata per comunicare con la Pubblica Amministrazione e in tutti quei casi in cui sia richie-

sta (es. comunicazioni all’Agenzia delle Entrate).  

 

Una volta attivata, l’accesso alla casella può essere effettuato dalla pagina https://webmail.pec.enpapi.it o im-

postando la casella su un client predefinito (es. Outlook).  

Per ulteriori informazioni è possibile inviare una mail all’indirizzo di posta elettronica:  

segreteria.pec@enpapi.it. 

PAGAMENTO DELLA CONTRIBUZIONE DOVUTA CON PAGOPA  

A breve, all’interno dell’area riservata, sarà attiva una nuova funzione di pagamento che si affiancherà al mo-

dello F24, finalizzata al versamento immediato attraverso la piattaforma PagoPA. 

 

Dopo aver selezionato l’importo, il sistema proporrà due modalità: 

 il pagamento con bollettino PagoPa   

 la generazione del Modello F24.  

 

Scegliendo la modalità PagoPa, si verrà reindirizzati al portale della Banca Popolare di Sondrio per procedere 

alla predisposizione dell’avviso di pagamento, che potrà essere stampato o pagato direttamente tramite il 

POS Virtuale di AgID (Agenzia per l’Italia Digitale).  

 

Il versamento potrà avvenire on line, selezionando le opzioni carta di credito, bonifico o bollettino postale, 

oppure stampando l’avviso e recandosi presso uno dei fornitori aderenti al circuito PagoPa. 
 

A breve saranno disponibili sul sito le istruzioni dettagliate per usufruire del servizio. 

GESTIONE SEPARATA ENPAPI—ADEMPIMENTI DEL COLLABORATORE 

Gli infermieri che svolgono attività di collaborazione senza partita IVA sono tenuti all’invio della domanda di 

iscrizione alla Gestione Separata ENPAPI. Nel modulo deve essere espressamente indicata la data di inizio 

dell’attività e la denominazione del committente. 

 

È opportuno che i collaboratori comunichino al proprio committente l’avvenuta presentazione della domanda 

di iscrizione ad ENPAPI e dichiarino loro il proprio status previdenziale nonché le eventuali variazioni (se 

pensionato o iscritto ad altro Ente di Previdenza obbligatorio) ai fini dell’applicazione della corretta aliquota 

contributiva. 

 

Il committente può provvedere al pagamento del compenso anche nel caso in cui il collaboratore non gli ab-

bia comunicato il numero di matricola assegnato dall’Ente. 

https://webmail.pec.enpapi.it
mailto:segreteria.pec@enpapi.it

